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产品召回摘要 – 欧洲玩具 
 

发布日期：2018年10月8日 
 
欧盟非食用消费品快速通报系统 (RAPEX)通报（2018年9月） 

警报编码 通报国家 产品 产品照片 危害/风险 采取的措施

A12/1269/18 法国 蜡笔/化妆笔 
 
原产国：德国 

化学品 
橙色蜡笔中的铝迁移量过高 (测量值：9,232 
mg/kg)。铝对儿童有毒。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准   
EN 71-3 的要求。 

从终端用户

召回产品 

A12/1272/18 波兰 儿童化装面具 
 
原产国：中国 

 

窒息、烧伤 
由于假发的自熄性不足，一旦着火，面具又

没有足够的通风区域，儿童可能因此被烧伤

或者面具导致孩子窒息。此外，包装的塑料

袋太薄，如果孩子把玩包装，塑料可能盖住

嘴和鼻，导致孩子窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准   
EN 71-1 的要求。 

由进口商从

市场将产品

撤回 

A12/1279/18 波兰 塑料玩具娃娃 
 
原产国：中国 

 

化学品 
玩具娃娃头部的塑料中含有邻苯二甲酸二辛

酯  (DEHP) (以重量计测量值超过18.9%)。
DEHP 可能对儿童健康造成伤害，对生殖系统

造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1280/18 波兰 塑料玩具娃娃 
 
原产国：中国 

 

化学品 
玩具娃娃的塑料中含有邻苯二甲酸二辛酯 
(DEHP) (以重量计测量值超过2%) 和邻苯二甲

酸二丁酯  (DBP) ( 以重量计测量值超过

0.99%)。DEHP 和 DBP 可能对儿童健康造成

伤害，对生殖系统造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

由进口商从

市场将产品

撤回 

A12/1290/18 波兰 玩具小汽车 
 
原产国：中国 

 

窒息 
汽车的一些塑料块太小。幼童可能将其放入

口中导致窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准   
EN 71-1 的要求。 

由进口商从

市场将产品

撤回 

A12/1309/18 波兰 水弹枪 
 
原产国：中国 

 

窒息、受伤 
当子弹被放入水中，尺寸扩大了50%以上。如

果这些小子弹被儿童放入口中吞食，它们膨

胀后可能导致致命的呼吸道阻塞或肠阻塞。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准   
EN 71-1 的要求。 

由进口商从

市场将产品

撤回 
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警报编码 通报国家 产品 产品照片 危害/风险 采取的措施

A12/1311/18 荷兰 气球 
 
原产国：未知 

 

化学品 
气球释放的亚硝胺数量过高 (测量值为 
0.68 mg/kg)。亚硝胺是通过吸入、摄取或

皮肤接触而产生的遗传毒性致癌物。孩子

将气球放入口中的时候可能会接触到。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-12 的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1322/18 匈牙利 塑料玩具娃娃 
 
原产国：中国 

 

化学品 
玩具娃娃头部的塑料中含有邻苯二甲酸二

辛酯 (DEHP) (以重量计测量值为31%)。
DEHP 可能对儿童健康造成伤害，对生殖

系统造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从终端用户

召回产品，

从市场将产

品撤回 

A12/1332/18 波兰 玩具枪套装 
 
原产国：中国 

 

窒息 
射弹的吸盘容易松脱。如果幼童将射弹放

入口中，吸盘可能松脱导致阻塞呼吸道。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-1 的要求。 

由进口商从

市场将产品

撤回 

A12/1343/18 法国 骑乘玩具 
 
原产国：中国 

  

受伤 
转向管可能垮塌或松脱，结果孩子在骑乘

玩具时可能摔倒导致受伤。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-1 的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1345/18 塞浦路斯  弓箭套装 
 
原产国：意大利 

  

化学品  
产品的塑料中含有邻苯二甲酸二辛酯 
(DEHP) ，邻苯二甲酸二丁酯 (DBP) 和邻

苯二甲酸二异壬酯 (DINP) (以重量计测量

值分别为5.7%，12.7% 和4.1%)。这些可

能对儿童健康造成伤害，对生殖系统 
(DEHP 和 DBP) 或对肝脏 (DINP) 造成潜

在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1347/18 法国 水气球 
 
原产国：未知 

 

化学品 
气球释放的亚硝胺数量过高 (测量值为 
0.40 mg/kg)。亚硝胺是通过吸入、摄取或

皮肤接触而产生的遗传毒性致癌物。孩子

将气球放入口中的时候可能会接触到。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-12 的要求。 

从终端用户

召回产品 
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警报编码 通报国家 产品 产品照片 危害/风险 采取的措施

A12/1348/18 塞浦路斯  塑料玩具娃娃 
 
原产国：中国 

化学品 
玩具娃娃头部的塑料中含有邻苯二甲酸二

辛酯 (DEHP) (以重量计测量值为 21%)。
DEHP 可能对儿童健康造成伤害，对生殖

系统造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1349/18 塞浦路斯  溜溜球 
 
原产国：中国 

勒死 
球的弹性绳太长，玩的时候绳子可能会缠

住孩子的脖子导致勒死。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-1 的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1350/18 塞浦路斯  塑料玩具娃娃 
 
原产国：中国 

 

化学品 
玩具娃娃头部的塑料中含有邻苯二甲酸二

辛酯 (DEHP) (以重量计测量值为 34%)。
DEHP 可能对儿童健康造成伤害，对生殖

系统造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1356/18 塞浦路斯  塑料玩具娃娃 
 
原产国：中国 

化学品 
玩具娃娃头部的塑料中含有邻苯二甲酸二

辛酯 (DEHP) (以重量计测量值为 15%)。
DEHP 可能对儿童健康造成伤害，对生殖

系统造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1360/18 塞浦路斯  塑料玩具娃娃 
 
原产国：中国 

 

化学品 
玩具娃娃头部的塑料中含有邻苯二甲酸二

辛酯 (DEHP) (以重量计测量值超过 17%)。
DEHP 可能对儿童健康造成伤害，对生殖

系统造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1361/18 塞浦路斯  塑料玩具娃娃

套装 
 
原产国：中国 

 

化学品 
玩具娃娃头部的塑料中含有邻苯二甲酸二

辛酯 (DEHP) (以重量计测量值为 23%)。
DEHP 可能对儿童健康造成伤害，对生殖

系统造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1365/18 法国 水气球 
 
原产国：中国 

 

化学品 
气球释放的亚硝胺数量过高 (测量值为 9.5 
mg/kg)。亚硝胺是通过吸入、摄取或皮肤

接触而产生的遗传毒性致癌物。孩子将气

球放入口中的时候可能会接触到。 
 

产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-12 的要求。 

从终端用户

召回产品 
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警报编码 通报国家 产品 产品照片 危害/风险 采取的措施

A12/1367/18 法国 线拉玩具 
 
原产国： 
捷克共和国 

 

窒息 
玩具的眼睛容易松脱，生成小部件。幼童

可能将其放入口中导致窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-1 的要求。 

由进口商从

市场将产品

撤回 

A12/1369/18 法国 婴儿的化装服 
 
原产国：越南 

 

烧伤 
化装服高度易燃。一旦着火，儿童可能被

烧伤。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-2 的要求。 

由进口商从

终端用户召

回产品，从

市场将产品

撤回 

A12/1371/18 匈牙利 毛绒玩具 
 
原产国：中国 

 

窒息 
毛绒玩具的眼睛容易松脱，生成小部件。

幼童可能将其放入口中导致窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-1 的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1373/18 匈牙利 毛绒玩具 
 
原产国：中国 

 

窒息 
毛绒玩具的眼睛和鼻子容易松脱，生成小

部件。幼童可能将其放入口中导致窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-1 的要求。 

从终端用户

召回产品，

从市场将产

品撤回 

A12/1378/18 德国 玩具黏泥 
 
原产国： 
中国台湾  

化学品 
玩具黏泥中硼的迁移量过高 (测量值为

1,870 mg/kg)。摄入或接触过量的硼可能对

儿童健康造成伤害，对生殖系统造成潜在

的损害。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-3 的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1380/18 塞浦路斯  塑胶玩具娃娃 
 
原产国：中国 

化学品 
玩具娃娃头部的塑料中含有邻苯二甲酸二

辛酯 (DEHP) (以重量计测量值分别为3%) 
和邻苯二甲酸二异壬酯 (DINP) (以重量计

测量值分别为21%)。这些可能对儿童健康

造成伤害，对生殖系统 (DEHP) 或对肝脏 
(DINP) 造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 

A11/0068/18 法国 音乐玩具 
 
原产国：中国 

 

受伤 
凳子不稳。儿童坐在上面，凳子可能会翻

导致儿童摔倒。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-1 的要求。 

由进口商从

终端用户召

回产品 
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警报编码 通报国家 产品 产品照片 危害/风险 采取的措施

A11/0069/18 法国 毛绒玩具垫子 
 
原产国：中国 

 

窒息 
大象腹部和侧面的缝缝合得不好，可能被

打开导致取出里面的纤维填充材料。幼童

可能将其放入口中导致窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-1 的要求。 

向消费者提

示风险，从

市场将产品

撤回 

A12/1397/18 波兰 滑板车 
 
原产国：中国 

 

受伤 
滑板车的活动件之间有可以接触到的间

隙。结果可能导致孩子的手指被夹住。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-1 的要求。 

由进口商从

市场将产品

撤回 

A12/1398/18 匈牙利 拼图垫 
 
原产国：马来西

亚 
 

窒息 
垫子的小部件容易松脱。幼童可能将其放

入口中导致窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-1 的要求。 

从终端用户

召回产品，

从市场将产

品撤回 

A12/1399/18 匈牙利 毛绒玩具 
 
原产国：中国 

 

窒息 
毛绒玩具的鼻子和吸盘容易松脱，生成小

部件。此外，由于缝合得不好，纤维填充

材料容易出来。幼童可能将这些松脱的小

部件或填充材料放入口中导致窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-1 的要求。 

从终端用户

召回产品，

从市场将产

品撤回 

A12/1402/18 法国 夜光玩具 
 
原产国：中国 

 

窒息 
玩具的小部件容易松脱。幼童可能将其放

入口中导致窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-1 的要求。 

由进口商从

终端用户召

回产品 

A12/1404/18 法国 音乐盒 
 
原产国：中国 

 

窒息 
公仔容易松底座松脱下来，生成小部件。

幼童可能将其放入口中导致窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标准 
EN 71-1 的要求。 

由进口商从

终端用户召

回产品 

A12/1405/18 塞浦路斯 塑料玩具娃娃及

配件 
 
原产国：中国 

化学品 
玩具娃娃的塑料中含有邻苯二甲酸二辛酯 
(DEHP) (以重量计测量值高达 16.7%)。
DEHP 可能对儿童健康造成伤害，对生殖

系统造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 
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A12/1407/18 塞浦路斯  塑料玩具娃娃 
 
原产国：中国 

 

化学品 
玩具的塑料中含有邻苯二甲酸二辛酯 
(DEHP) ，邻苯二甲酸二丁酯 (DBP) 和邻苯

二甲酸二异壬酯 (DINP) (以重量计测量值分

别高达21.4%，0.2% 和2.3%)。这些可能对儿

童健康造成伤害，对生殖系统  (DEHP 和 
DBP) 或对肝脏 (DINP) 造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1408/18 塞浦路斯  塑料玩具娃娃

及配件 
 
原产国：中国 

 

化学品 
玩具的塑料中含有邻苯二甲酸二辛酯 
(DEHP) ，邻苯二甲酸二丁酯 (DBP) 和邻苯

二甲酸二异壬酯 (DINP) (以重量计测量值分

别为17.7%，0.7% 和0.25%)。这些可能对儿

童健康造成伤害，对生殖系统  (DEHP 和 
DBP) 或对肝脏 (DINP) 造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1410/18 塞浦路斯  塑料玩具娃娃

及配件 
 
原产国：中国 

 

化学品 
玩具娃娃头部的塑料中含有邻苯二甲酸二辛

酯 (DEHP) (以重量计测量值高达 28.09%)。
DEHP 可能对儿童健康造成伤害，对生殖系

统造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1411/18 塞浦路斯  塑料玩具娃娃 
 
原产国：中国 

 

化学品 
玩具的塑料中含有邻苯二甲酸二辛酯 
(DEHP) ，邻苯二甲酸二异癸酯 (DIDP) 和邻

苯二甲酸二异壬酯 (DINP) (以重量计测量值

分别为24.9%，16.3% 和18.2%)。这些可能对

儿童健康造成伤害，对生殖系统 (DEHP 和 
DBP) 或对肝脏 (DINP) 造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1412/18 塞浦路斯  塑料玩具娃娃

及配件 
 
原产国：中国 

 

化学品 
玩具娃娃的胳膊和腿含有邻苯二甲酸二辛酯 
(DEHP) 和邻苯二甲酸二异壬酯 (DINP) (以重

量计测量值分别为0.25% 和0.62%)。这些可

能对儿童健康造成伤害，对生殖系统 
(DEHP) 或对肝脏 (DINP) 造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 

A12/1413/18 塞浦路斯  塑料玩具套装 
 
原产国：中国 

 

化学品 
玩具的塑料中含有邻苯二甲酸二辛酯 
(DEHP) (以重量计测量值高达 18.51%)。
DEHP 可能对儿童健康造成伤害，对生殖系

统造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产

品撤回 



    
 
 

 
 

以上提供的资料是由香港标准及检定中心及其成员机构从其认为准确的数据来源取得。该数据的发布并没有附载任何保证、声明、促使或许可。香港标

准及检定中心及其成员机构不会就任何因使用或依赖该数据而产生的后果承担任何法律责任。 
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警报编码 通报国家 产品 产品照片 危害/风险 采取的措施 
A12/1418/18 瑞典 玩具贴纸 

 
原产国：中国 

 

化学品 
产品含有邻苯二甲酸二辛酯 (DEHP) (以
重量计测量值高达 0.18%)。DEHP 可能

对儿童健康造成伤害，对生殖系统造成

潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从市场将产品

撤回 

A12/1428/18 马耳他 玩具鼓 
 
原产国：意大利 

 

勒死 
鼓上面配了条绳子，完全或部分缠在脖

子上。在儿童进行各种活动的过程中，

绳子可能会缠住儿童的脖子并形成一个

圈，导致勒死。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标

准 EN 71-1 的要求。 

从市场将产品

撤回 

A12/1429/18 匈牙利 充气游泳圈 
 
原产国：中国 

 

化学品 
游泳圈的阀门中含有邻苯二甲酸二辛酯 
(DEHP) (以重量计测量值为 27%)。
DEHP 可能对儿童健康造成伤害，对生

殖系统造成潜在的损害。 
 
产品不符合 REACH 法规的要求。 

从终端用户召

回产品，从市

场将产品撤回

A12/1430/18 马耳他 塑料玩具娃娃 
套装 
 
原产国：中国 

 

窒息 
手镜和梳子太小。幼童可能将其放入口

中导致窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标

准 EN 71-1 的要求。 

从市场将产品

撤回 

A12/1433/18 匈牙利 玩具坦克 
 
原产国：中国 

 

损害听力 
声压级太高，可能因此导致听力受损。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标

准 EN 71-1 的要求。 

从终端用户召

回产品，从市

场将产品撤回

A11/0074/18 匈牙利 毛绒玩具 
 
原产国：中国 

 

窒息 
由于缝合得不好，玩具的纤维填充材料

容易出来，幼童可能将纤维材料放入口

中导致窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标

准 EN 71-1 的要求。 

从终端用户召

回产品，从市

场将产品撤回

A11/0075/18 匈牙利 毛绒玩具 
 
原产国：意大利 

 

窒息 
由于缝合得不好，玩具的纤维填充材料

容易出来，幼童可能将纤维材料放入口

中导致窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标

准 EN 71-1 的要求。 

从终端用户召

回产品，从市

场将产品撤回



    
 
 

 
 

以上提供的资料是由香港标准及检定中心及其成员机构从其认为准确的数据来源取得。该数据的发布并没有附载任何保证、声明、促使或许可。香港标

准及检定中心及其成员机构不会就任何因使用或依赖该数据而产生的后果承担任何法律责任。 
 

总部：香港标准及检定中心 
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*来源: http://ec.europa.eu/rapex 

 
RAPEX – 信息系统快速交换 

快速警报系统有助于31个欧洲国家和欧盟委员会之间快速并有效地分享欧洲市场上发现的非食品类危

险产品信息，这些产品对消费者的健康和安全存在潜在风险。 

英文版的产品警报每周概述会免费发布在http://ec.europa.eu/rapex。为了限制问题产品的交易或使用，

通报国采取的措施可由国家相关部门责令执行(强制性措施)，也可以由生产商和经销商直接执行(自愿

措施)。 

成员与欧洲自由贸易联盟国家之间的官方联络点提供每周概述发布的信息。根据一般产品安全指令

(2001/95/EC)附录II.10条款，信息提供是通报方的责任。委员会对所提供资料的准确性不承担任何责

任。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

警报编码 通报国家 产品 产品照片 危害/风险 采取的措施 
A11/0076/18 匈牙利 毛绒玩具 

 
原产国：中国 

 

窒息 
由于缝合得不好，玩具的纤维填充材料

容易出来，幼童可能将纤维材料放入口

中导致窒息。 
 
产品不符合玩具安全指令和相关欧盟标

准 EN 71-1 的要求。 

从终端用户召

回产品，从市

场将产品撤回



    
 
 

 
 

以上提供的资料是由香港标准及检定中心及其成员机构从其认为准确的数据来源取得。该数据的发布并没有附载任何保证、声明、促使或许可。香港标

准及检定中心及其成员机构不会就任何因使用或依赖该数据而产生的后果承担任何法律责任。 
 

总部：香港标准及检定中心 
香港新界大埔工业邨大宏街10号                                                                                   www.stc.group 
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产品召回摘要 – 美国玩具/儿童产品 
 

CPSC 召回清单(2018年9月) 
 

 
*来源: www.recalls.gov 
 
 
 
 
 
CPSC 
美国消费品安全委员会 (CPSC) 是美国政府的一个独立机构。为美国人民提供更好的警报服务，远离

危险、或有缺陷的产品，美国政府就产品召回设立一站式互动平台www.recalls.gov。公众可通过这一

平台向 CPSC 报告危险产品。 
 
召回清单分为七类：消费品、机动车辆、船舶、食品、医药、化妆品和环保产品。一般来说，根据

CPSC 快速召回流程，召回是由公司自愿进行的。快速召回是由致力于和 CPSC 合作的公司发起，目

的是迅速宣布召回和补救方法，以此保护消费者。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

召回编码 通报国家 产品 产品照片 危害/风险 纠正方法 
18-225 美国 儿童罩衣 

 
原产国：中国 

窒息 
儿童罩衣上的兔子贴花容易松

脱，对幼童有造成窒息的风险。 

消费者应立即停止使用

应召回的罩衣并退回购

买地点，获得全额退

款。 

18-234 美国 动作玩偶 
 
原产国：中国 

窒息 
玩具娃娃的接头会断裂，生成碎

片，对幼童有造成窒息的风险。 

消费者应立即停止使用

应召回的玩具，并让儿

童远离这些产品。联系

进口商了解如何获得全

额退款。 



    
 
 

 
 

以上提供的资料是由香港标准及检定中心及其成员机构从其认为准确的数据来源取得。该数据的发布并没有附载任何保证、声明、促使或许可。香港标

准及检定中心及其成员机构不会就任何因使用或依赖该数据而产生的后果承担任何法律责任。 
 

总部：香港标准及检定中心 
香港新界大埔工业邨大宏街10号                                                                                   www.stc.group 
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STC 是一间非牟利、独立的测试、检验及认证机构。在全球多处设有获  ISO/IEC 17025 认可的检测

实验室，而且具有逾 50 年消费品检测经验，可为您提供快捷、可靠的符合性评定服务！STC 关于玩

具及儿童产品的检测范围和能力包括但不限于： 
 
 
欧盟要求 

 EN 71 
 邻苯二甲酸盐 (EC) no. 1907/2006 
 镍释放 (EC) no. 1907/2006 
 总镉 (EEC) no. 91/338  
 珠宝产品中含铅 (EC) no. 836/2012 
 偶氮 (EC) no. 1907/2006 
 双酚 A (2014/81/EU) 
 DMF (富马酸二甲酯) (EU) no. 2011/135 
 阻燃剂 TCEP, TCPP, TDCP (2014/79/EU) 
 包装废弃指令 (94/62/EC) 

 
 
美国和加拿大要求 

 ASTM F963 
 CPSIA 
 加州 65 
 16 CFR 1501 
 ASTM F2923 (儿童珠宝) 
 ASTM F2999 (成人珠宝) 
 美国环保包装测试 (TPCH) 
 CCPSA – 玩具法规 (SOR/2011-17) 

 
 
日本要求 

 日本玩具安全标准 (ST) 
 日本食品卫生法 (JFSL)  

 
 
 
 
如欲了解更多相关信息，请与 STC 玩具及儿童产品部联系： 
香港：hktcd@stc.group       东莞：dgtcd@stc.group       上海：shtcd@stc.group 
常州：czstc@stc.group         越南：vnstc@stc.group        日本：jpo@stc.group        
美国：usstc@stc.group         德国：info@pkm.eu.com 
 


